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Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Hantering av kontaktuppgifter till
anhoriga

Enligt 3 kap. 2 § Arbetsmiljolagen ska arbetsgivare vidta alla atgdrder som behovs for att
forebygga att arbetstagaren utsétts for ohélsa eller olycksfall. Arbetsmiljoverket har i sina
foreskrifter och allménna rad AFS 1993:2 angett att det ska finnas sirskilda
sdkerhetsrutiner for arbete som kan medfora risk for vald eller hot om vald. Exempel pa
sddana sdkerhetsrutiner &r att arbetsgivaren ska ha kontaktuppgifter till nira anhorig eller
annan person som arbetstagaren onskar ska kontaktas i en nddsituation.

Utifrén att Intraservice har tagit bort mojligheten att lagga in kontaktuppgifter till
anhoriga i Personec behdver forvaltningen forvara kontaktuppgifter pa annan lamplig
plats.

I denna anvisning framgér vad man som chef behdver tinka pa ndr man hanterar
anhdriguppgifter och var de ska forvaras.

Att tinka pa:

- Att lamna kontaktuppgifter om anhoriga till arbetsgivaren ska bygga pé
frivillighet och det &r upp till medarbetaren och den anhorige om arbetsgivaren
ska ha dessa uppgifter. Medarbetaren ska informera sin anhdrig om att
arbetsgivaren har kontaktuppgifter till denna.

- For anhoriguppgifter rekommenderas att man anvinder I-katalog eller parm som
forvaras inlast. Information om vad man ska spara var finns att l4sa under
Styrande dokument > Informationssékerhet > Végledning: Vad far jag spara var.

- Chef ska sikerstilla att kontaktuppgifterna hélls uppdaterade och rensa bort
uppgifter om de inte ldngre behovs.

Uppgifter om barn

»  Uppgifter om barn ska registreras i 16nesystemet Personec

* Registrera inte barnets namn, det ska sta Barnl, Barn 2, osv

* Barnets forsta 6 1 personnumret ska anges.

*  Uppgiften ska ligga kvar i 16nesystemet d& den utgdr en grund for att rétt
ersittning har utgétt. Kravs for all tid.
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